
ระบบรับคําร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื˓องตน้                   
กรณีผู้ให้บริการได้รับความเสียหายจากการบริการ 

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

จันทนา พิณทิพย์ 
สปสช.เขต 5 ราชบุรี 
14 กรกฎาคม 2566 



ระบบรับคําร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบ˓ืองต้น สปสช. 

https://subsidy.nhso.go.th/subsidy

https://subsidy.nhso.go.th/subsidy41

https://subsidy.nhso.go.th/subsidy18

ความเสียหายจากวัคซีนโควิด19 

ผู้รับบริการได้รับความเสียหาย 

ผู้ให้บริการได้รับความเสียหาย 



โอนเงิน ส่งเบิก พิจารณา 

ข˓ันตอนการทํางาน 

บันทึกคําร้อง ตรวจสอบ
เอกสาร 

กรรมการ
พิจารณา 

บันทึกการ
อนุมัต ิ

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

อนุมัต ิ

ขอเอกสารเพˑิม 

หน่วยรับคําร้อง 
ส่งเบิก 

การโอนเงิน 

ตรวจเอกสาร ส่งคําร้อง 



โอนเงิน ส่งเบิก พิจารณา 

ข˓ันตอน/บทบาท 

หน่วยบริการ 

ตรวจเอกสาร ส่งคําร้อง 

สสจ. 

สปสช.เขต 

สบก. 

1 2 3 4 5



Data center 

กรรมการพิจารณา 
 

พิจารณาลงความเห็น 

ออกใหใ้นโปรแกรม 

ระดับผู้ใช้งาน 

หน่วยบริการ 
 

- บันทึกคําร้อง 
- ตรวจสอบ สถานะ 

 
- เห็นข้อมูลของหนว่ยบริการ

ตนเอง 

สสจ 
.  

- บันทึกคําร้อง 
- ตรวจสอบ สถานะ 

 
- เห็นข้อมูลทั˓งจังหวัด 

สปสช. 
 

- บันทึกคําร้อง 
- ตรวจสอบเอกสาร 
- บันทึกการพิจารณา 
- บันทึกการส่งเบิก 

บทบาท 903 บทบาท 903 บทบาท 900 บทบาท 900 บทบาท 898 บทบาท 898 

* กรณีม ีuser ใช้งานระบบ ม.41 หรือ ความเสียหายวัคซีน สามารถเข้าใช้งานไดเ้ลย * กรณีม ีuser ใช้งานระบบ ม.41 หรือ ความเสียหายวัคซีน สามารถเข้าใช้งานไดเ้ลย 



https://subsidy.nhso.go.th/subsidy18/  



User Setting 

รหัสบทบาทผู้ใช้งานในระบบ 
Data Center

 
898 – ระดับ สสจ. 
903 – ระดับหน่วยบริการ 
900 – ระดับ สปสช.เขต 
 
ผู้รับผิดชอบ username ของ 
สปสช.เขต เป˞นผู้กําหนดให ้



การบนัทึกคําร้อง 



การบันทึกคําร้อง ส่วนทีˑ 1 



การบนัทึกคําร้อง ส่วนทีˑ 2,3 



การบันทึกคําร้อง ส่วนทีˑ 4 

เพˑิมชˑือผู้รับบริการ 



การบนัทึกคําร้อง ส่วนทีˑ 5 

การแนบไฟล์ แนบทางด้านขวามอื
เท่านั˓น 
1. รวมไฟลต์ามแบบเชค็ลิส 1 ไฟล์   
2. เป˞นไฟล์ PDF ขนาดไมเ่กิน 20 
MB  
 

ไม่แนบด้านนี˓ 



การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
สปสช.เขต = ตรวจเอกสาร  

สสจ.และหนว่ยบรกิาร = แกไ้ขเมืÉอสถานะเป็นขอเอกสารเพิÉมเติม 



การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน = เขตดาํเนินการ 

เมืˑอคลิกเอกสารผ่าน รายการ
จะถูกนําไปรอพิจารณา 



การบันทึกผลการพิจารณา = เขตดําเนินการ 



Dashboard 



Dashboard 



ตัวอยางการจัดเรยีงเอกสารทีถ่กูตอง



Q  & A 


